
       ЖЕСТОКОЕ ОБРАЩЕНИЕ с детьми - действия (или бездействие) родителей,  

воспитателей и других лиц, наносящее ущерб физическому или психическому  

здоровью ребёнка. 

       ВИДЫ жестокого обращения: физическое, сексуальное, психическое 

(эмоциональное) насилие, отсутствие заботы (пренебрежение основными потребно-

стями ребёнка). 

 

П А М Я Т К А 

«Алгоритм действий специалистов орвгнзаций социального 
обслуживания  в случаях установления фактов насилия к 

несовершеннолетним» 

Б У  С О  В О  « С о ц и а л ь н о - р е а б и л и т а ц и о н н ы й  ц е н т р  

д л я  н е с о в е р ш е н н о л е т н и х  « Ф е н и к с »  

2) ПРИЗНАКИ сексуального 
насилия над ребенком 

- жалобы ребенка на 
недомогание в области 
гениталий или заднего прохода – 
боли, отечность, повреждение 
кожи, кровотечение, выделения 
в области половых органов.  
- развитие у ребенка 
анормального интереса к 
сексуальным событиям и 
предметам или их 
гиперсексуальность.  

1) ПРИЗНАКИ физического 
насилия над ребенком 

- наличие ран, синяков, ожогов, 
укусов, разных по времени 
возникновения, в разных частях 
тела; 
- «синдром тряски ребенка»: 
возникает, когда взрослый, схватив 
ребенка за плечи, сильно трясет, 
при этом сила воздействия на 
кровеносные сосуды мозга такова, 
что могут произойти 
кровоизлияние в мозг или ушиб 
мозга; у ребенка наблюдаются 
кровоизлияния в глаза, тошнота, 
рвота, потеря сознания, 
одновременно выявляются 
сопутствующие признаки 
физического насилия - синяки на 
плечах, груди, имеющие отпечатки 
пальцев. 

3) ПРИЗНАКИ  
психического насилия над ребенком 

- открытое неприятие и постоянная критика 
ребёнка; 
- угрозы в адрес ребёнка в словесной форме 
унижающие достоинство ребенка; 
- отвержение ребенка; 
-длительное лишение ребенка любви, 
нежности, заботы и безопасности со 
стороны родителей; 
- преднамеренная физическая или 
социальная изоляция ребёнка, 
принуждение к одиночеству; 
- однократное грубое психическое 
воздействие, вызывающее у ребёнка 
психическую травму; 
- совершение в присутствии ребенка 
насилия по отношению к супругу или 
другим детям; 
-причинение боли домашним животным с 
целью запугать ребенка. 

Путь получения информации: беседа с 
ребенком, его ближайшим окружением. 

4) ПРИЗНАКИ пренебрежения 
родительскими обязанностями 

- постоянный отказ от выполнения 
необходимых для ребенка и понятных 
действий: оставление ребенка без 
присмотра, недостаточное питание, 
лишение его одежды и крова, отсутствие 
заботы о том, чтобы он регулярно посещал 
школу или был обеспечен медицинской 
помощью.  



 
1. Изолировать ребенка от лица применившего жестокое обращение. 

2. Составить доверительную беседу по факту жестокого обращения над 
несовершеннолетним. Подготовить выписку из беседы с несовершеннолетним. 

3. Поставить в известность законных представителей несовершеннолетнего. 

4. Организовать проведение или содействие в проведении  медицинской 

оценки состояния ребенка-жертвы жестокого обращения. 

5. Решить вопрос дальнейшего жизнеустройства несовершеннолетнего. 

6. Незамедлительно направить информацию за подписью руководителя 

учреждения о выявленном случае жестокого обращения с ребенком в прокуратуру, 

орган внутренних дел, комиссию по делам несовершеннолетних и защите их прав, 

органы опеки и попечительства, с приложением:  

      информации содержащей ФИО несовершеннолетнего, дату рождения, 

учебное заведение, в котором обучается ребенок, ФИО законных представителей, 

адрес проживания; 
    выписки из протокола беседы с несовершеннолетним. 

7. Провести совместно с представителями органов опеки и попечительства 

или сотрудниками органов внутренних дел, обследование условий  жизни и 

воспитания ребёнка с составлением соответствующего акта. 

8. Предоставить, на основании запросов органов полиции, следствия, судов  

необходимые документы и сведения по фактам жестокого обращения с детьми. При 

необходимости, принять участие в процессуальных действиях. 

БУ СО ВО СРЦН «Феникс» с 2016 года является опорно-методической площадкой 
Департамента социальной защиты населения области по направлению: «Организация 

работы по профилактике жестокого обращения и насилия в отношении 
несовершеннолетних, оказание помощи несовершеннолетним, подвергшимся 

жестокому обращению» . 

ИНФОРМАЦИЯ 
 

         На основании межведомственного Соглашения о порядке взаимодействия 
в сфере противодействия преступности против половой неприкосновенности и 
половой свободы несовершеннолетних от 03.05.2017 (п. 2.5.1) в целях 
формирования списка семей «группы риска», в которых лица мужского пола 
воспитывают неродных детей, а также несовершеннолетних воспитывают 
одинокие лица мужского пола организации социального обслуживании области 
должны незамедлительно информировать комиссии по делам 
несовершеннолетних и защите их прав муниципальных районов и городских 
округов о выявлении семей вышеуказанной категории. 
 

ДЕЙСТВИЯ  
специалистов организаций социального обслуживания области в случае 

выявления признаков жестокого обращения с ребенком  


