
Службы экстренного реагирования на кризисные ситуации в семье будут созданы 

в организациях социального обслуживания Вологодской области 

 

20 сентября Территориальный центр социальной помощи семье и детям провел 

совещание в формате видеоконференцсвязи с организациями-соисполнителями Комплекса 

мер Вологодской области по оказанию помощи детям, пострадавшим от жестокого 

обращения, обеспечению безопасности детей «Безопасное детство». В совещании приняли 

участие более 60 специалистов из 27 организаций социального обслуживания области. 

 

        В ходе реализации Комплекса мер в этих учреждениях на базе отделений по работе с 

семьей и детьми будут созданы службы экстренного реагирования на кризисные ситуации 

в семье «SOS –служба особого сопровождения». Цель деятельности службы: раннее 

выявление и вмешательство в кризисные ситуации семей с детьми, оказание экстренной 

помощи. 

 

        На мероприятии рассмотрели вопросы создания и регламентации деятельности Служб 

экстренного реагирования «SOS – служба особого сопровождения». Гудкова Е.С., главный 

консультант Департамента социальной защиты населения области, акцентировала 

внимание участников ВКС на актуальности создания Служб, целях и задачах их 

деятельности. 

 

       С опытом коллег из других регионов участников совещания познакомила методист 

Территориального центра Плоскова Н.Ф. Она также обратила внимание на необходимость 

информирования населения, а также органы и учреждения системы профилактики 

безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних о создании Службы, о том каким 

образом можно в нее обратиться и какую помощь специалисты будут оказывать семьям с 

детьми. 

 

       О целевых показателях деятельности служб, созданных в государственных организациях 

социального обслуживания области, рассказала заместитель директора Территориального 

центра Кондакова С.Г. Заведующий отделением профилактики безнадзорности 

несовершеннолетних Территориального центра Лобытова О.Г. познакомила коллег с 

локальными актами, которые регламентируют деятельность Службы экстренного 

реагирования «SOS – служба особого сопровождения», разработанными формами 

документации, порядком организации деятельности Службы. Специалисты из 

Комплексного центра социального обслуживания населения Сокольского района 

поделились своим опытом работы по экстренному реагированию на кризисные ситуации в 

семье. 

 

   Создание служб экстренного реагирования на кризисные ситуации в семье будет 

способствовать развитию региональной системы обеспечения безопасного детства. 

 

    Напоминаем, что Комплекс мер Вологодской области по оказанию помощи детям, 

пострадавшим от жестокого обращения, обеспечению безопасности детей «Безопасное 

детство» реализуется при софинансировании Фонда поддержки детей, находящихся в 

трудной жизненной ситуации. 
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